SOLUZIONI

Kapitel 1
„Angebot“+ „Reservierung“ + „Bestätigung“ + „Hotelvermittlung“
Fila A
1
1. C; 2. D; 3. A; 4. E; 5. B.
2
1. Wir haben Ihre Anfrage vom 10.08. erhalten.

2. Wir möchten Ihnen folgendes Angebot unterbreiten.

3. Für das Zusatzbett berechnen wir einen Aufpreis von … €.
4. Wir halten Ihnen das Zimmer bis zum 14.06. frei.

5. Wir warten auf eine baldige Antwort.
3
(Mögliche Lösung)
Sehr geehrte Herr/Frau …,

wir haben Ihre Anfrage erhalten und hiermit unterbreiten wir Ihnen folgendes Angebot:

Anreise: 15. August

Abreise: 30. August

Zimmer: Ein Dreibettzimmer

Verpflegung: Halbpension (Frühstück und Abendessen). Getränke zu den Mahlzeiten inklusive.

Preis: … €

Wir bitten Sie, ihre Reservierung bis zum 30. Juni mit einer Anzahlung (10% des Gesamtpreis) auf unseren Konto (IBAN ……… ) zu bestätigen.

Sobald wir die Anzahlung bekommen haben, schicken wir Ihnen eine Reservierungsbestätigung per E-Mail.

Sollten Sie weitere Fragen haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung und verbleiben

Mit freundlichen Grüßen, ...
4
(Mögliche Lösung)
Sehr geehrte Herr/Frau …,

wir danken Ihnen für Ihr Angebot. Hiermit reserviere ich vom 15.08 bis zum 30.08. ein Dreibettzimmer in Halbpension zum Preis von … €. Beiliegend finden Sie die Quittung der geleisteten Zahlung in Höhe von …€.
Vielen Dank im Voraus für Ihre Bestätigung.
Mit freundlichen Grüßen, 

5
1. tassa di soggiorno; 2. persona pagante il prezzo intero; 3. senza diritto di posto a sedere; 4. sette volte; 5. prezzo aggiuntivo.
Fila B
1
1. E; 2. D; 3. B; 4. A; 5. C.
2
1. Wir danken Ihnen für Ihr Interesse an unserem Hotel.

2. Wir möchten Ihnen folgendes Angebot machen.

3. Getränke sind inbegriffen.
4. Wir bitten Sie, uns eine Anzahlung von 200€ zu senden.

5. Für weitere Informationen stehen wir gerne zur Verfügung.
3
(Mögliche Lösung)
Sehr geehrte Herr/Frau …,

wir haben Ihre Anfrage erhalten und hiermit unterbreiten wir Ihnen folgendes Angebot:

Anreise: 15. Juli

Abreise: 30. Juli

Zimmer: Ein Doppelzimmer mit Zusatzbett

Verpflegung: Halbpension (Frühstück und Abendessen). Getränke zu den Mahlzeiten nicht inbegriffen.

Preis: … €

Wir bitten Sie, ihre Reservierung bis zum 30. Juni mit einer Anzahlung (10% des Gesamtpreis) auf unseren Konto (IBAN ……… ) zu bestätigen.

Sobald wir die Anzahlung bekommen haben, schicken wir Ihnen eine Reservierungsbestätigung per E-Mail.

Sollten Sie weitere Fragen haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung und verbleiben

Mit freundlichen Grüßen, ...
4
(Mögliche Lösung)
Sehr geehrte Herr/Frau …,

wir danken Ihnen für Ihr Angebot. Hiermit reserviere ich vom 15.07 bis zum 30.07. ein Doppelzimmer mit Zusatzbett in Halbpension zum Preis von … €. Beiliegend finden Sie die Quittung der geleisteten Zahlung in Höhe von …€.
Vielen Dank im Voraus für Ihre Bestätigung.
Mit freundlichen Grüßen, 

5
1. tassa di soggiorno; 2. persona pagante il prezzo intero; 3. senza diritto di posto a sedere; 4. sette volte; 5. prezzo aggiuntivo.
